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1 课程情况
课程设计是选取综合布线工程课程的“2.1节工

作区子系统设计”为例子，课程是针对通信技术专业

二年级的学生，将现有学生分成 A、B、C三类。A类学

生属于学习意愿比较强，基础知识比较扎实，能够使

用办公软件完成文档制作、绘制通信工程图纸、套用

通信工程概预算定额编制预算表格，对于教师布置的

任务能够很好地完成，A类学生人数占比 10-20%左

右。B类学生属于中间游离的学生，这一部分学生有

想学东西的意愿，也有一定的基础知识积累，但是受

限于自身学习自觉性和学习能力，学习效果不是很

好，对于教师布置的任务能否完成要看任课教师是否

严格要求，B类学生人数占比 70-80%左右。C类学生

属于旷课、迟到比较多，对于学习兴趣不大，C类学生

人数占比 10%左右。通过对三类学生的分析可以得

出：B类学生是大多数，是主要的教学目标对象。

2 教学总设计
总体的课堂教学设计可以总结为“一条主线，九

个节点”，如图 1所示。“一条主线”是以学生提问为主

线，教师为辅助，将课堂的主导权交给学生，充分发挥

学生自主学习的积极性[1-2]。“九个节点”是将课堂教学

分为课前准备、课程导入、任务下发、分组讨论、教师

答疑、分组实施、评价考核、教师总结和课后任务九个

环节，通过九个环节构成一堂课程的完整教学 [3-4]。特

别说明本文一堂课指的是 2个课时，每个课时 45分

钟，共计 90分钟。

图 1 总体教学设计图
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3 教学过程
3.1 课前准备

选取综合布线工程课程“2.1节工作区子系统设

计”为例。课前准备环节时间控制在 20分钟，课程资

源如图 2所示。对于 A类学生，可以通过大学城空

间、超星学习通等课程教学资源平台上的综合布线工

程课程资源（资源包括教学视频、教学课件、练习题

等）自主完成工作区子系统设计部分理论知识的学

习。对于 B类和部分 C类学生，可以在课前准备设计

过程中合理控制学生自学的内容和难度，既要保证完

成课前基本理论知识的学习又不至于让学生产生学

习厌烦感。对于极少部分未按要求完成课前学习的 C

类学生，可以考虑先吸引学生进入课堂，再逐步引导

让其产生学习的兴趣。

图 2 课程资源图

3.2 课程导入

课程导入环节设计为 5分钟。对于 A类学生，通

过导入视频了解课程的主要工作任务。对于 B 类学

生和 C类学生，可选取最近手机游戏排名第一的“绝

地求生”游戏中的建筑物内比赛游戏视频为素材，结

合综合布线工作区这一个建筑物室内场景，制作导入

视频并在课堂上播放，提高学生参与度。为了保证导

入视频的效果，该视频不能挂网，需要课上现场播放，

另外选取的素材可以选择当下学生感兴趣的游戏、动

漫、电影等为素材，并保证及时更新。

3.3 任务下发

任务下发环节 5分钟。对于所有学生，任务书可

以选择通过手机微信群或 QQ 群等大众化聊天平台

打包下发，方便学生和教师课上课后交流。课程的设

计任务书共有 20个，每个任务书的设计内容都不相

同，可以保证每组学生拿到的工作任务都不同，防止

相互抄袭的情况出现，保证学习效果，任务书样板如

表 1所示。

3.4 分组讨论

分组讨论环节 20分钟。首先将学生根据 A类、B

类、C类三种不同的课前自学状态混合分组，每组 3

人，并确保每组有 1名 A类学生 +2名 B类学生或是

1名 A类学生 +1名 B 类学生 +1 名 C 类学生或是 3

名 B 类学生或是 2名 B 类学生 +1名 C 类学生的组

合方式。接着将每组学生进行分工，按分工的不同分

为方案、图纸和预算，保证每个学生都有自己独立对

应的工作任务，在下一次设计课程的时候可以选择调

整每人的工作内容，保证每人都有学习锻炼的机会并

防止相互抄袭。

表 1 工作区子系统设计任务书样板

工作任务名称 工作区子系统设计一 学时数 2 

所属课程名称 综合布线工程 

工作目标 
完成综合布线工程方案书：工作区子系统设计初稿；通信工程草图；通信工程概预

算表一、表二、表三甲乙丙、表四甲、表五甲 

工作内容 

用户情况描述：学校学生公寓区域，合理地设计信息插座位置，每个床位设计一个

数据插座，每个房间设计一个语音插座，具体参考下图。 

 
学生基础 通信工程制图、通信工程概预算 

教学资源 http://www.worlduc.com/SpaceShow/Index.aspx?uid=276999 

建议教学方法 翻转课堂、工作任务 
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问题引导可以考虑两种场景，场景一，学生提出

问题，通过学生讨论自行解决问题；场景二，学生提出

问题，通过学生讨论和查找资料后仍不能解决的问

题，等待教师答疑。

3.5 教师答疑

教师答疑环节 5分钟，主要教学目标分为答疑、

补缺和引导。通过分组讨论环节解决掉大部分学生提

出的重复、基础的问题，学生分组讨论不能解决的问

题由教师负责答疑，需要注意的是教师在这个环节应

该多以启发的方式引导学生。补缺是补充讲述学生在

分组讨论的过程中遗漏的知识点和技能点。引导是教

师在学生分组讨论、答疑和实施的过程中适当引导学

生学会完成工作任务的方法，保证后续分组实施中工

作任务的顺利完成。

3.6 分组实施

分组实施环节 45分钟。每组 3人，在规定时间内

分别完成设计方案初稿、纸质设计草图（工作区部

分）、纸质概预算套表（工作区部分）。在实施的过程中

教师主要起到教练的作用。

3.7 评价考核

评价考核环节 5分钟，采用“过程评价 +学生作

品”的呈现方式，即本课程的成绩由两个部分组成，第

一部分是将综合布线工程课程分为设计（占课程成绩

的 20%）、施工（占课程成绩的 20%）和监理（占课程

成绩的 10%）三个部分；第二部分是最终作品呈现占

课程成绩的 50%。本次课程评价采用组内学生互评、

组间学生互评和教师抽查三种方式，其中组内学生互

评占 30%，组间学生互评占 30%，教师评价占 40%。

3.8 教师总结

课程导入视频还是比较成功的，全班都参与到课

堂学习中，参与度达到 100%；课程的教学效果达到预

期目标，课程满意度达到 98.2%。

建议导入视频的内容需要不断更新，保证足够的

吸引性，如果不能及时更新视频可以考虑以图片或是

教师讲故事等其它方式呈现。学生分组讨论和教师答

疑采用问题引导的方式效果会比较好，能够让不同层

次的学生参与其中并通过讨论解决一些比较基础的

问题，教师能够集中精力解决比较困难的问题。课程

成果最终是以学生作品呈现的。对于学生，学生作品

可为后续的毕业设计提供参考，为学生找工作提供佐

证材料。对于教师，学生作品可以作为下一届学生参

考学习的样板。

3.9 课后任务

总结课程的成功经验和不足，及时对下一次课程

的内容或方法进行调整，并记录到工作日志中。布置

下一次课程的课前自学任务。

4 创新与特色
融入了翻转课堂教学，以学生自主学习和相互讨

论为主线，教师指导和引导为辅助，将课堂的主导权

交给学生，通过项目式教学、分组教学、模块化教学、

信息化教学等多元化的教学手段，充分发挥学生自主

学习的积极性，提高了学生参与学习的热情，从而达

到最终提高教学质量的目的[5-6]。

将“绝地求生”游戏视频结合课程内容引入课堂

教学，吸引学生进入课堂。采用问题引导的方式，以学

生提出的问题为主线，教师答疑为辅助，将学习的主

导权交给学生，教师为答疑、补漏、引导。进行了课程

的诊断与改进，通过不断发现问题、解决问题的过程

完善“一条主线，九个环节”教学设计。采用“课程的成

绩（过程评价）+学生作品”的方式来反映学生最终的

学习成果，更为客观公正。
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