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1 研究背景
小组活动作为一种能有效促进学习者之间交流

的教学形式，被广泛运用于外语课堂。小组活动可以

活跃课堂气氛，让学生在课堂互动的过程中提高英语

理解与交流能力。尤其对大多数中国学生而言，用英

语进行交流的机会大部分局限于英语课堂，能够在英

语课堂给学生提供英语交流机会的各种小组任务显

然很有必要。外语学习中有效的小组任务主要取决于

每个小组成员的积极参与，然而遗憾的是，不少学生

缺乏参与课堂小组活动的积极性和主动性，小组任务

中学生参与度不高或者不均衡已成为英语教师共同

面对的难题之一。

小组活动、课堂互动自 20世纪 80 年代起一直

是国外语言学界关注的热点。迄今为止，国内外相关

研究内容主要围绕以下三个方面：1）小组互动的作

用 [1]；2）既有对影响小组活动参与度各种因素的总

体研究 [2-3]，也有对影响小组活动参与度单一因素的

深入研究，如任务类型对小组活动的影响 [4]、分组结

对和互动模式对学生参与小组活动产生的影响 [5]；3）

小组活动中的个人贡献评价 [6]。

国内对影响小组任务动机因素的研究描述主要

建立在西方学者的研究成果之上,但由于中西方学习

者在教育制度和文化环境上的差异，西方学者的研究

描述不一定能完全反映中国学生的实际情况,有待于
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结合中国学生的特点做进一步深入研究，探讨建立符

合中国学生特点的英语课堂小组活动参与度影响因

素模型。国内现有课堂小组活动研究的对象基本是本

科高校大学生，对高职学生的研究尚不多见，需要针

对这一特定英语学习群体的外语课堂小组活动开展

研究，并从多视角探讨不同任务类型和分组方式对小

组互动的影响。高职学生英语基础比较薄弱，学习主

动性不强，影响学生参与小组活动意愿的主要有哪些

因素?如何根据高职学生的特点进行小组分组和活动

任务设计以促进所有小组成员的有效和均衡参与?此

方面的研究很有必要。

2 研究设计
本研究采用了问卷调查法，调查对象为国内某高

职院校二年级两个专业共 127 名学生，年龄在 19

岁—22岁，调查问卷在学期末的英语课堂上完成。研

究者为英语任课教师，授课学期在课堂上开展过以下

小组活动:小组辩论“蓝领工作 vs白领工作”；角色扮

演“求职面试”；根据课文内容进行《哈利·波特》电影

表演；小组讨论完成课文后面的阅读理解题。调查重

点锁定在小组活动的参与意愿以及影响学生参与小

组活动意愿的多种因素，具体包括：外语学习动力和

信心、分组方式和小组氛围、小组任务设计和评价、师

生关系以及对外部环境的影响等五个方面，以探讨学

生参与小组活动的意愿强弱以及影响学生小组活动

参与度的多种因素。去除无效问卷，共回收有效问卷

120份。

调查问卷是根据汤闻励 [3]的研究问卷改编而成，

包括三个部分：第一部分是被调查受试者的年龄、性

别、专业、年级、英语三级考试成绩。第二部分是选择

题，将调查的每个方面细化为若干个小问题，共 30

题，包含了 22道正向题和 8道反向题。问卷采用 5级

Likert标度法，分为 1=完全不同意、2=基本不同意、

3=不确定、4=基本同意和 5=完全同意，要求应答者

在仔细阅读问卷后，选择代表不同同意程度的数字填

写在对应问题的括号里。问卷的内部信度为 0.89，显

示该量表是可靠的。问卷第三部分为简答题，主要了

解学生喜欢或不喜欢哪些小组任务的原因以及对小

组分组的看法和建议。

3 研究结果
本研究发出 127份问卷，收回 120份有效问卷。

通过对 120份有效问卷数据的统计获得以下结果，见

表 1和表 2。

表 1 学生参与小组活动意愿情况表

表 2 影响参与小组活动意愿的因素列举表

影响参与小组活动意愿的因素 不同意 (选择“1=完全不同意”和“2=
基本不同意”的百分比之和) 

不确定的

百分比 
同意 (选择“4=基本同意”和“5=
完全同意”的百分比之和) 

参与外语学习动机 
10.我想参加小组讨论因为我喜欢英语 13% 22% 65% 

11.我喜欢参与小组讨论，因为能提高英
语口语表达能力 16% 22% 62% 

14.因为小组任务得分要算入总评成绩，
所以我参与 7% 8% 85% 

外语交流自信心 
6.我不想参加小组讨论因为对自己英语不

自信 42% 26% 32% 

18.我害怕发音不好被同学取笑，所以不
想参与小组讨论 52% 20% 28% 

21.小组讨论中，我不怕出错 23% 22% 55% 
分组方式和小组同伴 

4.和不熟悉的同学分在同一小组，不容易
开展小组讨论 22% 25% 53% 

23.如果小组其他成员英语成绩比我好，
我会积极参与 17% 28% 55% 

27.同组同学的消极态度会影响我参与小
组讨论意愿 34% 18% 48% 

 

参与小组活动的意愿 不同意 （选择“1=完全不同意”和
“2=基本不同意”的百分比之和） 

不确定的百

分比 
同意（选择“4=基本同意”和
“5=完全同意”的百分比之和） 

英语课上的小组活动提供了更

多练习英语的机会 2% 13% 85% 

小组活动课堂提高了学英语的

积极性 8% 32% 60% 

小组活动对我就是浪费时间 67% 21% 12% 
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3.1 参与小组活动的意愿

表 1表明，经过一个学期的课堂教学实践，学生

对课堂小组活动持普遍的肯定态度，同意率（指“基本

同意”和“完全同意”之和,下同）都超过 60%。85%的

受试学生认为英语课上的小组活动提供了更多练习

英语的机会；60%小组活动的受试学生认为小组活动

课堂提高了学英语的积极性；只有 12%的受试学生认

为小组活动是浪费时间。这表明，大部分同学对本学

期英语课堂上开展的小组活动比较认可。

3.2 影响参与小组活动意愿的因素

3.2.1 外语学习动机

表 2显示：65%的受试学生想参加小组讨论是因

为喜欢英语；62%的受试学生喜欢参与小组讨论是因

为能提高英语口语表达能力；高达 85%的受试学生因

为小组任务得分要算入总评成绩，所以参与。调查问

卷第三部分简答题也显示，学生参加求职面试小组活

动比较积极，因为活动成绩计入口试分数。Gardner和

Lambert 将动机分成融合型动机和工具型动机两大

类：融合型动机是指学习者对目标语有了特殊的兴

趣，希望融入和了解目的语文化，成为目的语社会其

中的一员；而工具型动机则强调学习是以语言作为工

具达到某个实际目的，例如为了通过考试、晋升职务

或找到一个更好的工作等[7]。问卷题项 10和 11可视

为融合型动机，而题项 24可视为工具型动机，可见学

习动机在学生参与小组活动的意愿中起着重要的作

用，尤其是工具型动机。

3.2.2 外语交流自信心

32%的受试学生同意不想参加小组讨论因为对

自己英语不自信，而不同意的受试学生为 42%；28%

的受试学生同学害怕发音不好被同学取笑，所以不想

参与小组讨论，而不同意的同学为 52%；55%的受试

学生在小组讨论中不担心出错。由此可见，英语自信

心并不是影响学生参与小组活动意愿的主要因素。由

于学生在英语方面的自信心很大程度上受他们的英

语水平影响，英语自信心的影响也因学生英语水平的

不同而有所差异,问卷调查结果显示，在小组讨论中

不担心出错的受试学生英语三级考试成绩都在 75分

以上，而对题项 6和 18选择同意的受试学生英语三

级考试成绩都在 75分以下甚至不及格。

3.2.3 分组方式和小组同伴

53%的受试学生认为和不熟悉的同学分在同一

小组，不容易开展小组讨论，但也有 22%的受试学生

对此不认同。部分受试学生表示，如果完成小组任务

的小组成员彼此不熟悉会不利于相互配合，而学生自

由组合，由于熟悉彼此的长处，能快速进入角色，效率

更高。但也有受试同学认为自由组合会导致只和熟悉

的同学在一组，没有机会和其他同学交流。

55%的受试学生同意如果小组其他成员英语成

绩比我好，我会积极参与。有受试学生还建议可以将

英语能力较强的学生分到较弱的一组中，每组可加入

表 2 （续）

高职英语课堂小组活动参与度影响因素调查研究

影响参与小组活动意愿的因素 不同意 (选择“1=完全不同意”和“2=
基本不同意”的百分比之和) 

不确定的

百分比 
同意 (选择“4=基本同意”和“5=
完全同意”的百分比之和) 

分组方式和小组同伴 
28.如果小组其他同学都不出声，我也懒

得主动说什么 17% 28% 55% 

小组任务内容及类型 
24.对小组任务内容感兴趣时会积极参与 8% 10% 82% 

与教师有关的因素 
8.老师鼓励我参与小组讨论的时候我会参

与 8% 9% 83% 

9.老师的点评可以帮助我更好地参与下一
次小组任务 0% 18% 82% 

12.如果我喜欢我的英语老师，我会积极
完成他布置的小组任务 5% 27% 68% 

13.教师的教学方法沉闷会削弱我参与小
组任务的动机 20% 23% 57% 

与环境有关的因素 
1.一排排坐在不能移动的桌椅上不方便小

组讨论 32% 15% 53% 

3.教室没空调，冬天冷夏天热，影响讨论
热情 40% 15% 45% 

7.课外活动耗费时间和精力，影响活动的
准备和参与 40% 30% 30% 

25.专业课程多且难，没时间准备小组合
作项目，影响活动参与 48% 30% 22% 
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一个女生，一来讨论观点立场不同，二来活跃讨论氛

围。如果完全任由学生自由组合，极有可能英语基础

比较差的同学会集中到同一组，较难完成小组任务，

活动效果不好。每组里有一个英语能力强的同学，能

够带动英语基础差的同学一起完成小组任务。同一组

里既有英语基础好的也有基础差的同学，也符合“同

组异质，异组同质”的分组原则，避免完全由学生自由

组合的弊病。研究证明，在课堂小组互动中同伴学习

者能够互相搭建支架，提供类似专家的指导性帮助，

促进学习者的个体语言发展[8]。Huong通过对由水平

更高的同伴加入的“帮助组”和水平相当的“非帮助

组”两组学生的比较发现，水平更高的同伴提供的支

架能够有效促进水平较低同伴的二语发展[9]。

48%的受试学生同意同组同学的消极态度会影

响参与小组讨论意愿，55%的受试学生同意如果小组

其他同学都不出声，我也懒得主动说什么。Eddy-U的

研究也发现小组同伴的参与态度对于其他小组成员

的参与意愿有重要影响[2]。好的小组成员有学习英语

的强烈个人动机，健谈、积极、主动、负责任，能够带动

整个小组的气氛。相反，如果某个小组成员坐在那里

什么都不做，这也会影响整个小组的氛围，使得其他

成员也变得不喜欢参与。

3.2.4 小组任务内容及类型

针对这一因素，在调查问卷的第三部分，本研究

设计了以下问题：

这学期在课堂上开展过小组辩论“蓝领工作 vs

白领工作”、角色扮演“求职面试”、根据课文内容进行

《哈利·波特》电影表演、小组讨论完成课文后面的阅

读理解题等小组活动。你觉得在哪一个小组活动中自

己的参与比较积极，在哪一个小组活动中自己的参与

不够积极，原因是什么?

根据调查问卷的结果，大多数受试学生喜欢根据

课文内容进行电影表演，因为从课文中能找到现成的

英语台词，没有英语语言障碍，且活动内容有趣，参加

小组活动的同学根据自己所扮演的角色分工明确，每

人都要参与。其次积极参与的小组活动是角色扮演，

一半学生扮演求职者，一半学生扮演面试者，分工明

确，一问一答，容易掌握。大部分受试学生参与小组辩

论“蓝领工作 vs白领工作”不积极，因为分工不明确，

往往只有一个英语比较好的同学发言，其他同学都插

不上话,辩论中有很多词语不会用英文表达，完成辩

论很困难，需要提供语言支持，降低任务难度。但也有

受试学生对小组辩论感兴趣，觉得辩论内容贴近生

活。积极参与小组讨论完成课文后面的阅读理解题的

受试学生最少，主要原因是对任务不感兴趣，且整个

小组往往依赖组内成绩较好的一两个同学完成任务。

根据问卷第二部分题项 24，82%的受试学生同意对小

组任务内容感兴趣时会积极参与。

3.2.5 与教师有关的因素

高达 83%的受试学生同意题项 8，即老师鼓励我

参与小组讨论的时候我会参与。受中国传统文化影

响，中国学生从小就被家长和老师教育要做大人们肯

定和欣赏的事。当他们长大后，也很在意自己在别人

心目中的形象，对社会评价非常敏感，会依据公众特

别是地位重要的人对其活动的判断进行自我定位。因

此，小组活动中来自老师的鼓励和指导对学生的参与

意愿影响较大。当学生遇到交流困难时，教师流露出

的善意和肯定能安抚学生紧张的情绪，鼓励学生大胆

表达自己的想法，帮助学生顺利完成交际任务 [10]。老

师对小组任务的点评也非常重要，82%的受试学生同

意小组任务完成后老师的点评可以帮助学生更好地

参与下一次小组任务。68%的受试学生同意如果我喜

欢我的英语老师，她 / 他要求做的我都认真去做。

57%的受试学生同意教师的教学方法沉闷会削弱我

参与小组任务的动机。由此可见，良好的师生关系和

教学方法有助于激发学生参与小组活动的热情。

3.2.6 与客观环境有关的因素

53%的受试学生同意一排排地坐在不能移动的

桌椅上不方便小组讨论。而教室没空调、专业课程多

且难、课外活动耗费时间和精力多等客观环境因素也

会影响参与小组活动意愿，但表示同意的受试学生没

有超过接受调查总数的一半。问卷结果显示，英语三

级考试成绩差的同学学习动力不足，更容易受到客观

环境条件的影响而减少参与小组活动的意愿。

4 结论与启示
以上研究结果证明影响小组任务参与度的主要

因素有：外语学习动机、小组任务内容及类型、分组方

式和小组同伴以及与教师有关的因素；其次是外语交

流自信心以及客观环境因素。在此基础上建立符合中

国高职学生特点的英语课堂小组活动参与度影响因

素模型，如图 1所示。

图 1 高职英语课堂小组活动参与度影响因素模型图
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[3]新华社.习近平:在知识分子、劳动模范、青年代表座谈会

上的讲话 [EB/OL].http://www.xinhuanet.com/politics/2016-04/

30/c_1118776008.htm,2016-4-26.

[4]新华网.习近平同全国劳动模范代表座谈并发表重要讲话

[EB/OL].http://politics.people.com.cn/n/2013/0428/c1024-21322

617.html,2013-4-28.

[5]李敏.让“劳动教育”托起中国梦之翼[EB/OL].http://cd.wen

ming.cn/ycpl/202007/t20200724_6601283.shtml,2020-7-24.

[6]央视网.习近平主持召开学校思想政治理论课教师座谈

会[EB/OL].http://news.cctv.com/2019/03/18/ARTIQfuAgYriqdIP

8wfUszCe190318.shtml,2019-3-18.

[7]袁颖璇.工匠精神培养与高职思政教育有效结合的研究

[J].湖南邮电职业技术学院学报,2019(3):69.

[8]雷虹，朱同丹.以学生为中心视域下高校劳动教育的意蕴

解读及路径选择[J].黑龙江高教研究,2020(3):134.

[9]岳海洋.新时代加强高校劳动教育的价值意蕴与实践路

径[J].思想理论教育,2019(3):101.

[10]汤勇 .多措并举让劳动教育落地生根[N].中国教育报 ,

2020-4-07(02).

本研究提供以下启示：在英语课堂小组活动中，

教师不仅是小组活动的设计者和组织者，还应是活动

的引导者。教师能够在激发学生能动性、帮助学生成

为具有主动性和探索性的学习者方面发挥重要作用。

虽然学生是小组活动的主要参与者，但绝不意味着老

师可以对学生小组活动放任不管。相反，不论是从小

组分组，还是小组任务的设计和评价，教师作为课堂

教学的组织者都起到非常关键的作用。教师需要精心

设计小组任务，任务主题要真实有趣、贴近生活，同时

对每个组员的分工都要具体明确并设定评价标准，任

务的开展尽可能融入每一位小组成员，避免个别优秀

学生单独完成应由所有组员共同合作完成的工作。分

组时要符合“同组异质，异组同质”的分组原则，在学

生自由组合的基础上尽量要保证每组有一个英语基

础好的同学。对于一些话题讨论等语言水平要求高的

小组活动，教师要给出和话题相关的关键词和英语表

达，为学生完成任务提供适当的支持。活动过程中，教

师也要注意观察小组活动进展情况，当学生遇到困难

时给予指导和鼓励，激发学生的参与热情，使每位学

生自觉地参与到小组活动中，帮助学生内化课堂所

学，同时促进学生的二语习得进程。小组活动结束后，

教师务必及时总结和点评，帮助学生更好地参加下一

次小组活动。

本研究的样本数较少，只有 120个受试者，受试

学生都为理工科专业，有可能会不够全面反映影响高

职学生小组任务参与度的因素。调查问卷在学期末的

英语课堂上完成，时间有限，可能会造成学生描述原

因时表达不清，不够详尽或有遗漏。期待未来有更大

范围的实证性研究来验证和完善本研究结果。
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